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Servizi di comunicazione aziendale

Tweet
Obiettivi

Il corso illustra l'installazione, la configurazione e I'utilizzo di sistemi di comunicazione aziendale diversi
dalla posta elettronica, quali il FAX e la messaggistica istantanea. Attraverso questi strumenti € possibile
incrementare I'efficacia della comunicazione interna ed esterna dell'azienda a costi ridotti.

Destinatari

Amministratori di sistema e responsabili dei servizi informativi che debbano gestire sistemi informatici per
la comunicazione interna all'azienda basati su GNU/Linux.

Contenuti

Comunicazione FAX

Il server Hylafax

Utilizzo e configurazione

| client per Hylafax

Invio e ricezione di messaggi FAX tramite linee PSTN
Distribuzione dei messaggi FAX tramite posta elettronica

Instant Messaging con Jabber

Il protocollo

Il server Jabber

| client Jabber

Reti di Instant Messaging private

Trasporto verso altre reti IM pubbliche (ICQ, Yahoo, etc)

Distribuzione delle informazioni tramite Fax e IM

® |ntegrazione con i sistemi informativi aziendali
e Gateway verso fonti di informazione
e Sistemi di allarme
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24 ore
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